Wer wir sind — und wofiir wir stehen

Die RIGK GmbH mit Sitz in Wiesbaden betreibt mehrere Ricknahmesysteme fir die Verwer-
tung von Verpackungen und Kunststoffen im industriellen und gewerblichen sowie im Agrar-
bereich. Als Branchenflihrer in diesen Segmenten der Recycling-Industrie suchen wir dich!

Du moéchtest an unserer Erfolgsgeschichte mitschreiben? In einem familiaren Team mit flachen Hierarchien
arbeiten? Verantwortung Gbernehmen und Gestaltungsspielraum nutzen? Ein offener Umgang untereinander
im Team, Spal} bei der Arbeit und deine persdnliche Work-Life- Balance sind dir wichtig?

Dann starte mit uns durch, wir suchen dich als

Application Manager (m/w/d) Teilzeit, 24 Stunden

fiir die Betreuung und Weiterentwicklung unserer IT-Systeme zum nachstmaéglichen Zeitpunkt

Deine Aufgaben:

* Betreuung, Weiterentwicklung und Optimierung unseres CRM- und ERP-Systems

* Analyse, Dokumentation und Verbesserung von Geschaftsprozessen in enger Zusammenarbeit mit
den Fachabteilungen

* Ansprechpartner (m/w/d) fur externe IT-Dienstleister und Koordination von Support- und Entwick-
lungsauftragen

* Begleitung und Umsetzung von Digitalisierungsprojekten innerhalb des Unternehmens

* Durchfuhrung von Systemtests, Fehleranalysen und Qualitatssicherung

* Schulung und Unterstitzung der Anwender bei Fragen zu den Applikationen

» Erstellung und Pflege von Systemdokumentationen und Anwenderhandblichern

* Unterstltzung bei der Integration neuer Softwarelésungen und Schnittstellen

Dein Profil:

» Abgeschlossenes Studium im Bereich (Wirtschafts-)Informatik, Wirtschaftswissenschaften oder
eine vergleichbare Qualifikation/Ausbildung

« Erfahrung in der Betreuung und Weiterentwicklung von CRM- und/oder ERP-Systemen

» Sehr gutes Prozessverstandnis und Freude an der Optimierung von Ablaufen

+ Kenntnisse in SQL und idealerweise erste Erfahrung mit Datenbankabfragen

« Erfahrung in der Zusammenarbeit mit externen IT-Dienstleistern

* Analytisches Denkvermdgen, strukturierte und eigenverantwortliche Arbeitsweise

»  Kommunikationsstarke, Teamfahigkeit und Serviceorientierung

* Gute Kenntnisse der MS Office-Anwendungen

* Wiunschenswert: Erfahrung mit Digitalisierungsprojekten und Grundkenntnisse in Projekt-
management

*  Gute Deutschkenntnisse, Englischkenntnisse von Vorteil

Wir bieten:
Festanstellung | ab sofort | attraktives Gehalt plus Leistungsbonus | 30 Tage Urlaub bei Vollzeit | Gberdurch-
schnittliche Sozialleistungen | Jobrad | Homeofficemdglichkeiten

Haben wir dein Interesse geweckt? Dann mach den ersten Schritt und bewirb dich!
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